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1. Bevezetés, alkalmazott moédszerek

2015. majus 15. és 2015. junius 25. k6zo6tt a Katolikus Ifjusagi és Felnbttképzési
Egyesulet altal mukodtetett Kerkai Jené Népi Kulturalis Tanoda programjanak
elégedettségét vizsgaltuk és javaslatokat tettunk a tanodai program
tovabbmikodtetésének folytatasara.

A vizsgalat soran az 1. sz. mellékletben csatolt tanul6i kérddivet, a 2. sz.
mellékletben csatolt tanari kérddivet, valamint a 3. sz. mellékletben csatolt szul6i
kérdbivet alkalmaztuk, hogy irasos formaban, egyéni kitoltés soran adhassanak az
érintettek visszajelzést. A kérddiv nyitott kérdésekbdl allt részben, hogy kifejthessék
allaspontjukat az ugyfelek, azonban skala jeloléseket is tartalmazott az
O0sszehasonlithatosag érdekében. Beérkezett tanuldi kérddivek szama: 24 db,
beérkezett munkatarsi kérd6ivek szama: 5 db.

A tanuldkkal a kétéves tanodai program végeén egyéni interjut készitettink, ahol
ismertették a szamukra legjobban és legkevésbé tetsz6 dolgokat, beszamolhattak
tanulmanyi és személyi fejlédésukrdl, kifejtették véleménylket a tanarokrol,
programokrol, valamint javaslatokat tettek a jovére vonatkozdéan. Az egyéni interjun
20 f6 vett részt.

A tanari karral és a munkatarsakkal fokuszcsoportos kiértékelés formajaban a
kovetkezd szempontok alapjan adtak otleteket, fejlesztési javaslatokat, korrigalandd
feladatokat: diakok teljesitménye, Osszetétele, tanarok egyuttmikodése, tanari
munka, helyszin, berendezés, eszkdzok, kdzoOsségi programok, menedzsment,
szakmai vezetés.

A szll6k érdekl6dése csekély a diakok tanodai munkaja soran, igy viszonylag kevés
szul6 vett részt az értékelésben. Beérkezett kérdbivek szama: 6 db.

A kérdbivek elemzése és az interjuk elemzése utan javaslatokat allitottunk o6ssze,
hogy a fenntartasi id6szakban mire kell figyelni a tanodai mikddtetés soran, hova kell
helyezni a fejlesztési iranyvonalakat, mivel lehetne magasabb szinvonalra emelni a
tanodai szolgaltatast.



2. Tanodai tanulok kérdoives felméreése

A tanulok 6-os skalan jelolték elégedettségiket a tanarokra, szakmai vezetére,
mentorra, berendezésre, eszkdzokre, tanulmanyi javulasra, muihelymunkakra,
figyelem raforditasra, informacio-aramlasra, életkedv-valtozasra, kozosségre
vonatkozoéan.

A diakok elégedettsége magas foku, hiszen 5 és 6 pont kdzétt talaljuk valamennyi
szempont értékelését. Az alabbi diagramm a skala finomhangolasat mutatja, amely
szerint az 5 és 6 pont kozoétt hogyan valtozott a diakok véleménye az egyes
szempontok szerint. Kimondhatd, hogy a legnagyobb elégedettséget a szakmai
vezetd, az életkedv-valtozas, a tanarok és a tanoda altalanos értékelése kapta. A
fels6 kategoriaban (5 pont felett) a legkevésbé kiemelt értékelést a tanulmanyi
javulas mutatta, de még ez is tullépte az atlag 5 pontos értékelést.

6,00
5,80
5,60
5,40
5,20
5,00
Diakok elégedettsége
M Tanarok H Szakmai vezetd i Mentor
H Berendezés Eszk6zok M Javulas mértéke
i MGhelymunkak M R3juk forditott figyelem i Informacié aramlas
M Eletkedv valtozds i Tanoda hangulata

25

20

15

10

A megkérdezett tanuldk altal igénybe vett tantargyak
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A tanodaban a didkok mindegyike részt vett szocialis kompetencia foglalkozasokon,
emellett tantargyakat igényeltek az egyeéni fejlesztési tervben javasoltak alapjan. A
tantargyi fejlesztés igénybe vételét a fenti dbra mutatja. Ez alapjan a diakoknak
elsGsorban a természettudomanyos tantargyakbdl (matematika, fizika, kémia), majd
ezt kovetéen human targyakbdl (magyar, torténelem, angol) van szikséguk
segitségre. A tanodai human és realszakos tanaroknak ezért sok esetben
univerzalisnak kell lenni az adott szakteruleten, hiszen a diakok a szokasos 5
tantargy (matematika, magyar, angol, IKT kompetencia, szocialis kompetencia)
mellett mas targyakbdl is kértek tanulmanyi segitséget. Erdekesség, hogy IKT
kompetenciat mindéssze néhany tanulé (2 f6) igényelt csak.

A nyilt kérdésekre adott valaszban a diakok megjelolhették a szamukra leginkabb
pozitiv emléket és negativ éiményeket. Ezekre a kdvetkezd valaszok szlletett:

Pozitiv emlékek Negativ élmények

e Megismertem lldit (szakmai vezetd) és | ¢ Rita néni (matek tanar)

Vanesszat (tanuld). e Amikor a tdbbiek veszekedtek

e Mikor felléptink a Pinceszinhazban. egymassal.

e Elmentunk kirandulni. e Amikor Viviennel "balesetet

e Az, amikor minden nap ugy jottink be, szenvedtlnk".
hogy lldi (szakmai vezet6) mar e Az, amikor Maté megvagta a kezét.
csinalta a teat. e Mikor haza lettink zavarva.
Amikor pizzat ettink. e Semmi. (ebbél a valaszbdl nagyon
Nem buktam meg fizikabdl! sok érkezett)

A sok barat megismerése.

Mikor sikerult mindent megtanulni.

A kirandulasok és a k6zos

foglalkozasok, bulik.

A pécsi kirandulas

e Szinész mihelyek, pécsi kirandulas

e Minden! (ebbdl a valaszbdl tobb is
érkezett)

e Az hogy itt voltam.

e Amikor nagyon magam alatt voltam,

és lldi (szakmai vezet) és Dia

(tanuld) meghallgattak, és segitettek.

A diakok szamara kulonésen fontos volt a tanodai fogadtatas, a kozosségi
programok, de néhanyan a tanulasban valo segitségnyujtast emelték ki legfébb
pozitivumnak. Szamos gyermek nem tudott negativ élményt megjeldini, akik jeldltek
ilyent az egy tanodai balesetre és néhany konfliktus helyzetre utal.

Arra is vonatkoztak kérdések, hogy min valtoztatnanak a diakok, illetve milyen
programokon vennének részt szivesen. Tapasztalatunk az, hogy a diakok nehezen
tudjak megfogalmazni, hogy mit is szeretnének, mitél lenne szamukra jobb a tanodai
kornyezet. Néhany javaslattal azonban segitették a jovébeni munkat:

e TObb kdzdsségi programot csinalni, ami a sporthoz kétédik!

e A dekoraciot szinesiteném, otthonositanam.




Tobb tea, tobb pizza.

A tanarok legyenek szigorubbak.

Nagyobb udvar, tébb foglalkozas, tébb kirandulas, hétvégenkénti 6sszejovetel.
Kulon kozosségi programok.

Elmennénk moziba vagy paintballozni.

Foci, biciklizés.

Debreceni viragfesztival.

Szeptembertdl szeretnék valamit sportolni. Tovabbra is szeretnék korusban
énekelni.

Futas, uszas, bicajozas.

Sport, tanc, futas!

Foci.

Tanc, futas.

A tanodai dolgozoknak szant Uzeneteik a koszonetrdl, szeretetr6l és a tanoda
folytatasanak reményérél szdlnak:

K6szdndk mindent!

Kbszdndm, hogy végigsegitettek ezen az uton, amin még haladok, kdszoném
a sok lehetd6séget. Koszondk mindent.

Maradjon tovabbra is ilyen j6 a tanoda.

Azt lzenem, hogy soha nem fogom 6ket elfelejteni!

Tovabbi j6 munkat!

Tovabbi ilyen j6 munkat kivanok, igy tokéletes, ahogy vagytok!

Ugyesen tanitanak! Csak igy tovabb.

Remélem, hogy a jovében lehetéségem lesz olyan élményeket szerezni,
amelyikeket lehetbvé tettek neklnk.

Maradjon minden mindig ilyen kedves.

Szerettem mindenkit!!!

Maradjanak ugyan ezek a tanarok, mert nagyon sokat kdszénhetlnk nekik.
Hogy 6k maradjanak! Forever! Es akik most lesznek, nem allok veliik szébal!
Minden tanar maradjon, szeretem &6ket!

Szeretlek titeket.

Hogy jovére is Ok legyenek, mert nagyon szeretjuk dket.

Osszefoglalasképpen megallapithato, hogy a didkok a kétéves tanodai programmal
elégedettek, sikeresnek itélik meg, szamos olyan élményrél szamoltak be, amely a
tanodai célok beteljesulését nyugtazza.

3. Tanodai tanuldk egyéni interjaja

A tanuldk egyenként 15-20 perces beszélgetés formajaban vettek részt a
kiértékelésen, ahol az értékelé szakember, a szakmai vezet6 és a projektmenedzser
vett részt. Meghallgatott tanulék szama: 20 f6. Az alabbi véleményeket név nélkul
ifjuk le, megjeldlve a tanuld iskolai osztalyat, tanodai tartozkodas intervallumat,
felvett tantargyakat.



Tanulo 1. (7. osztalyos, fiu, neveld sziilbknél €l6 diak, fejlesztés: matek, tanodai
szolgaltatas igénybe vétele: félév)
Pozitivumok:

e koOzOsseég j6 volt, befogadtak, elfogaddak voltak a tanarok
szeretek gépezni és jatszani

e jegyekben is fejl6édtem

¢ Rita néni sokat segitett, 6 a kedvenc (matek tanar)

e jO a hangulat a programokon
Negativumok:

e nem nagyon sikerult még baratokat szereznem
Javaslatok, érdeklédés a jovét illetéen:

o szeretek biciklizni, érdekel az autészerelés

e jarnék jovore is

Tanulé 2. (7. osztalyos, fiu, nevel6 sziilbknél él6 diak, fejlesztés: angol, tanodai
szolgaltatas igénybe vétele: félév)
Pozitivumok:
jok voltak a bulik
j6 volt a sok siti és pizza
befogadott a koz6sség
Anna a kedvenc tanarom (angol tanar)
jobban megértettem az angolt
Negativumok:

e baratokat még nem szereztem
Javaslatok, érdeklédés a jovét illetéen:

e szeretek rajzolni és kocsikat festeni

e jarnék jovore is

Tanulé 3. (7. osztalyos, fiu, fejlesztés: magyar, térténelem, tanodai szolgaltatas
igénybe vétele: két év)
Pozitivumok:

e programokon sokan itt vagyunk és lehet ismerkedni

e Tamas bacsi a kedvenc, sokat tud segiteni (magyar tanar)

e Uj baratokat szereztem itt

e unnepekre eljarok, a pécsi kirandulas programja is tetszett
Negativumok:

e nem volt kedvem a mlUhelyekhez, nem érdekesek
Javaslatok, érdekl6dés a jovét illetben:

e informatika midhelyre eljarnék, ha lenne, mert informatikaval szeretnék

foglakozni
e jarnék jovore is

Tanul6 4. (7. osztalyos, lany, fejlesztés: matek, angol, térténelem, tanodai
szolgaltatas igénybe vétele: két év)
Pozitivumok:

o tetszett a kozOsség, lehetett sokat beszélgetni

e szivesen vettem részt a programokon

e lldi volt a kedvenc (szakmai vezetd)



elészor visszahuzodo voltam, de utdna mindenkivel megismerkedtem
j6 el6éadasok voltak a programokon
érdekes helyekre mentunk
jokat ettunk
e élmény volt, hogy szerepeltem
Negativumok:
e tanulas itt nehéz volt, mert sokat beszélgettem
Javaslatok, érdekl6dés a jovét illetéen:
e jarnék jovore is
e media teruleten szeretne tovabbtanulni

Tanuld 5. (7. osztalyos, lany, fejlesztés: matek, magyar, kémia, tanodai szolgaltatas
igénybe vétele: két év)
Pozitivumok:
e izgalmas feladatok és programok voltak
szinészmihely élményt jelentett
sok pizza
Opusztaszeri kirandulas
sok uj embert ismertem meg
kedvencek: Tamas bacsi (magyar tanar), mert vicces, lehet vele hilyéskedni,
de komoly is tud lenni, valamint Rita néni (matek tanar), mert j6l magyaraz
e |ldi (szakmai vezetd) volt a mentorom, nagyon kedveltem, minden problémat
meg tudtam vele beszélni, probalt tanacsot adni
e jegyet is javitottam az iskolaban
e komolyabb lettem, miéta én vagyok a diakok képvisel6je
Negativumok:
e tavaly viselkedési problémak miatt nem mehettem el a pécsi kirandulasra,
mert azt igazsagtalannak éreztem
e sok volt a rongalas a tanodaban
Javaslatok, érdeklédés a jovét illetéen:
e jarnék jovore is
e érdekelne jovbre: sarkanyhajozas, ejtéerny6zés, furdé, kozos csaladi nap,
focizas, tanc
o felszolgaldnak vagy pedagdgiai asszisztensnek készulok

Tanuld 6. (7. osztalyos, fiu, fejlesztés: matek, angol, térténelem, magyar, fizika,
kémia, tanodai szolgaltatas igénybe vétele: két év)
Pozitivumok:
e joOl éreztem magam itt
e kémiabdl az iskolaban is meglatszik a jegyeken
e kedvenc tanarom Tamas bacsi (magyar tanar)
e szini eléadas nagy élmény volt
e szereztem baratokat
Negativumok:
e valahogy nem mesélek az osztalytarsaimnak a tanodarél, mert nem kerul
szbba
Javaslatok, érdekl6dés a jovét illetéen:
e jarnék jovore is



allatorvos szeretnék lenni

j6 lenne tobb fizika, kémia, bioldgia

moziba is mehetnénk, paintball is érdekelne
legyenek allatok a tanodaban (macska, kutya)

Tanuld 7. (9. osztalyos, lany, fejlesztés: matek, angol, tanodai szolgaltatas igénybe
vétele: két év)
Pozitivumok:
e jO akozosseg
a programok izgalmasak
a szindarabok jok
jegyet is javitottam az iskolaban
sokat segit a tanulasnal a magyarazatban
kedvenc tanarok: Rita néni és Zsolti bacsi (matek tanarok), lldi (szakmai
vezetd)
Negativumok:
e Henit nem kedveltem (matek tanar), mert nem értettem az anyagot és ezért
kiabalt velem, valamint az éran is allandéan telefonozott
Javaslatok, érdekl6dés a jovét illetéen:
e jarnék jovére is
e turizmus érdekelne a jovében
e szeretnék rajzolni tanulni a tanodaban
e j6 lenne megnézni egymas tehetségteruleteit, a tanulék egymastol
tanulhatnak, én pl. kajakban vagyok jo

Tanulé 8. (8. osztalyos, lany, fejlesztés: matek, angol, fizika, kémia, tanodai
szolgaltatas igénybe vétele: két év)
Pozitivumok:
o felvételi felkészitésben segitett
itt jobban megértettem az anyagot, mint az iskolaban
fel tudtam szabadulni
itt jobb volt néha, mint otthon
Uj baratokat szereztem
Kedvenc tanarom Rita néni (matek tanar)
Negativumok:
e nem ért semmi negativ
Javaslatok, érdekl6dés a jovét illetéen:
e jarnék jovére is
e valami biolégiaval kapcsolatos teruletre mennék szivesen
e szivesen szinesiteném, dekoralnam a tanodat, hogy még otthonosabb legyen,
ehhez szivesen jovok segiteni is

Tanul6 9. (8. osztalyos, fiu, fejlesztés: matek, magyar, fizika, kémia, tanodai
szolgaltatas igénybe vétele: két év)

Pozitivumok:

kedvesek az emberek

lettek barataim

jegyeken is javitottam, segitett az iskolai tanulasban

kedvenc tanarom: tamas bacsi (magyar tanar)



e minden programon volt valami finomsag
e mihelyek témai jok voltak
Negativumok:
e sok volt néha az okorkodeés a délutani foglalkozasokon
e neéhany gyerek kicsit rendetlen, akiket helyre kéne tenni
e tanarok lehetnének szigorubbak
Javaslatok, érdekl6dés a jovot illeten:
e jOvére attol fugg, hogy tudok-e jarni, hogy milyen nehéz lesz az uj suli

Tanulé 10. (7. osztalyos, lany, fejlesztés: matek, térténelem, fizika, kémia, magyar
tanodai szolgaltatas igénybe vétele: félév)
Pozitivumok:

e tanodaban érthetben magyaraztak

e jegyeket is javitottam az iskolaban

e kedvenc tanarom Tamas bacsi (magyar tanar)

e Uj baratokat is szereztem, de voltak itt mar korabban is barataim
Negativumok:

o koOzOsseégi programokra nem tudok jarni id6 hianyaban
Javaslatok, érdekl6dés a jovét illetben:

e jOvére is szivesen jarnék

e allatorvos vagy rendész szeretnék lenni

Tanulé 11. (8. osztalyos, lany, fejlesztés: matek, magyar, fizika, kémia, német,
féldrajz, toérténelem, tanodai szolgaltatas igénybe vétele: két év)
Pozitivumok:

e segitettek a tanodaban jobb magyarazatokkal

e vannak uj barataim

e Tamas bacsi a kedvencem (magyar tanar)
Negativumok:

¢ Rita nénit (matek tanar) nem kedveltem, mert flegma a stilusa

e mihelyekbe nem kapcsolédtam be, mert nem alltak kézel hozzam
Javaslatok, érdekl6dés a jovét illetben:

e nem biztos, hogy jarnék tovabb, mivel van néhany személy (tanuld), akit nem

kedvelek
e péknek fogok tanulni

Tanuld 12. (7. osztalyos, lany, fejlesztés: matek, fizika, kémia, tanodai szolgaltatas
igénybe vétele: félév)

Pozitivumok:

e tanarok jol tanitanak

e sokat javitottam, akar 1-1 egész jegyet is

e kedvenc tanarom Tamas bacsi, bar nala nem volt 6ram

e engem a baratném hozott, de itt Uj baratokat is szereztem
Negativumok:

e kdzdOsségi programokon nem vettem részt, mert id6ben nem voltak jokor
Javaslatok, érdekl6dés a jovoét illeten:

e jOvOre is jarnéek

e szeretnék gimnaziumba menni



Tanuld 13. (7. osztalyos, lany, fejlesztés: matek, térténelem, fizika, tanodai
szolgaltatas igénybe vétele: egy év)
Pozitivumok:
e jobban felzark6ztam mindenbél
jobb a bizonyitvanyom
vicces a k0zosseég
sok uj baratot szereztem
Tamas bacsi a kedvenc tanarom (magyar tanar)
Negativumok:
e koOzOsseégi programokon nem mindig tudtam részt venni idé hianyaban
Javaslatok, érdekl6dés a jovét illetéen:
e jOvére is jarnék
e j0 lenne néhany kdzdsségi sportprogram: futas, uszas, bicikli

Tanuld 14. (7. osztalyos, fiu, fejlesztés: matek, magyar, angol, térténelem, tanodai
szolgaltatas igénybe vétele: két év)
Pozitivumok:

e pécsi kirandulas, mert sokfelé voltunk, var tetszet nagyon
tanarok és diakok tarsasaga is jo
jobban megértem a tantargyakat
Rita néni a kedvencem (matek tanar)
jOk voltak a kisel6badasok a miihelyeken
szini mihelyen is részt vettem, amely nagy éimény volt
két jo baratot is szereztem
szerintem engem is kedvelnek a tobbiek
fontos, hogy volt udvar, mert igy néha lehetett focizni
Negativumok:

e volt egy lany, akivel 6sszevesztem
Javaslatok, érdekl6dés a jovét illetéen:

e jOvére is szeretnék jarni

Tanulé 15. (7. osztalyos, lany, fejlesztés: matek, térténelem, fizika, magyar, angol,
tanodai szolgaltatas igénybe vétele: két év)
Pozitivumok:

e kedvesek a tanarok, jol magyarazzak a dolgokat

e jOk a programok

e |ldi (szakmai vezetd), Ica (kdzfoglalkoztatott), Tamas (magyar tanar) a

kedvencem

e javitottam az iskolaban is

e sok ismerds volt mar, amikor idejottem, de Uj baratokat is szereztem
Negativumok:

e nem volt
Javaslatok, érdeklédés a jovét illetéen:

e jOvOre is jarnéek

e kedvelem az allatokat, kilondsen a macskat, legyen cica a tanodaban



Tanuld 16. (8. osztalyos, fiu, fejlesztés: matek, magyar, térténelem, fizika, kémia,
féldrajz, tanodai szolgaltatas igénybe vétele: két év)
Pozitivumok:

e jO aprogram és a kaja, tea

e |ldi (szakmai vezetd) sokat segitett

e Tamas bacsi a kedvenc tanarom (magyar tanar)

e jobb jegyet kaptam mindenbdl, a felvételiben is segitettek

e jO, hogy van laptop és internet

e baratokat szereztem itt
Negativumok:

e sok tanar volt és sokan el is mentek

¢ voltak olyan tanuldk, akik nekem rosszat akarnak

e tancdran is voltam, de a tanctanar nagyon szigoru volt
Javaslatok, érdekl6dés a jovot illetben:

e jOvére is jarnék

e turisztika érdekel a jov6ben

Tanuld 17. (7. osztalyos, lany, fejlesztés: matek, tanodai szolgaltatas igénybe vétele:
két év)
Pozitivumok:
e megvigasztaltak a tanodaban, ha banatom volt
voltak itt régi baratok, de lettek ujak is
lIdit (szakmai vezetd) szerettik
Rita néni (matek tanar) mindent elmagyarazott
kirandulas nagy élmény volt
Tamas bacsi a kedvencem (magyar tanar)
sokkal jobban meg tudtam nyilni masok el6tt
onuralmat is tanultam
sokat javitottam az atlagomon
Negativumok:
¢ Rita néni tul sokat beszélt, néha lekéstem a buszt
e néhany tanulo szétszedi a berendezést
Javaslatok, érdekl6dés a jovét illetéen:
e jOvOre is jarnék, szeretnék rakapcsolni a tanulasra
e gimnaziumba mennék, mert magyar tanar szeretnék lenni

Tanuld 18. (7. osztalyos, fiu, fejlesztés: matek, magyar, térténelem, fizika, kémia,
féldrajz, tanodai szolgaltatas igénybe vétele: két év)
Pozitivumok:

e jobban tudok kommunikalni, fesztelenebb vagyok
tanarok kedvesek
sok baratom lett
tea nagyon jo volt
magabiztosabb vagyok
Zsolti bacsi a kedvenc (matek tanar)
lIdivel (szakmai vezetd) j6 viszonyom van
Negativumok:

¢ Rita néni (matek tanar) nagyon szigoru volt



Javaslatok, érdekl6dés a jovét illetéen:
e jOvOre is jarnék, de lehet, hogy jovére inkabb karatézni jarok majd
erdész vagy autoszerel6 szeretnék lenni
j6 lenne nagyobb udvar, akkor lehetne focizni
j6 lenne, ha lennének allatok
tobbet lehetne csocsozni

Tanuld 19. (7. osztalyos, lany, fejlesztés: matek, magyar, angol, fizika, kémia, tanodai
szolgaltatas igénybe vétele: két év)
Pozitivumok:
e tt voltak a barataim
j6 a hangulat
tanarok kedvesek
Tamas Bacsi (magyar tanar) a kedvencem
iskolaban is javitottam
tetszett a palyaorientacié mihely
Negativumok:
¢ Rita nénit nem kedveltem: nagyon szigoru volt
e mas muhelyt nem szerettem, mert unalmas volt
e hianyzik a diszités a tanodaban
Javaslatok, érdeklédés a jovét illetéen:
e jovére is jarnék
ruhaval, sminkkel foglalkozé mihely érdekelne
érdekel a hipp-hopp tanc
j6 lenne kirandulni Budapestre, Bécsbe, Parizsba, Hollandiaba
diszesebb legyen a tanoda

Tanulo 20. (6. osztalyos, fiu, fejlesztés: matek, magyar, tanodai szolgaltatas igénybe
vétele: félév)
Pozitivumok:
e kedves és megert6 volt a hangulat
e Tamas Bacsi (magyar tanar) a kedvencem
o tetszettek a kulon programok
e sSzerettem a szunetben internetezni
Negativumok:
e tdbb sport program kellene
e nagyobb udvar j6 lenne
Javaslatok, érdekl6dés a jovét illetéen:
e jOvére is jarnék
o Uszas és foci miihely legyen

Osszefoglalva a nagyobb és tobbszor kiemelt pozitiv tapasztalatok:
- Uj baratok szerzése
- tanodai kdzosség élete, kdzdsségi programok, jo tarsasag
- tanarok magyarazatai, sokan jelezték, hogy az iskolai érdemjegyekben is
megmutatkozik a tanulas
- kedvelt tanarok: Balogh Tamas, Girst Gaborné és Majoros Ildiko
- megértés, elfogadas, beszélgetés jellemezte a tanodat



- muhelyek kozul tobben a szini mihely éiményeit emelték ki
- kirandulasok és a tanoda j6 hangulata

Negativumot csak nagyon nehezen tudtak mondani a diakok:
- Girst Gaborné szigorusagat tdbben kiemelték
- egy-egy veszekedeést, konfliktust emlitettek
- néhol a mihelyek tartalmat kritizaltak.

A didkok 85 %-a szeretne a jovOben is jarni a tanodaba. Néhany otletet is adtak
k6z0sseégi programokra, tanodai diszitésre vonatkozéan.

4. Tanodai tanarok kérdoives felmérése

A tanari elégedettségmeérest az 5 tanar toltotte ki. A kérdések kozott skala tipusu és
nyilt kérdés is szerepelt, hogy mind az 6sszehasonlithatésagot, mind a szabad
vélemény-nyilvanitast elésegitsuk.

A tanarok elégedettségét vizsgaltuk a diakokra és szakmai vezetbre vonatkozoan,
illetve dsszehasonlitottuk ezt a diakok értékelésével a tanarokra és szakmai vezetére
vonatkozoan. Az alabbi diagram mutatja, hogy a tanarok mar megfontoltabban
értékelnek a két célcsoport tekintetében, de még mindig a pozitiv megitélési
kategoriaban van kolcsonosen egymas értékelése a 6-os skalan.

6,00

5,00

4,00

B Tanarok elégedettsége a didkokkal
Tanarok elégedettsége a szakmai vezetGvel
m Didkok elégedettsége a tanarokkal

H Didkok elégedettsége a szakmai vezetével

A tanarok sajat magukra vonatkozo értékelése soran a kdvetkezbket emelték ki:
turelemre volt szlkség, az egyénre szabott odafigyelés nagyon fontos volt. A diakok
felé motivaciés nehézséggel kiiszkddtek sok esetben a tanarok, illetve nehéz volt
azokkal a didkokkal dolgozni, akik rendszertelenul latogattdk a tanodat.
Osszességében a sajat munkajukat 4,6 pontra értékelték a tanarok.
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tanodai szabadid&s programok hasznossaga ® iskolai kapcsolattartas

mentoralasi tevékenység

A fenti diagram a tanoda egyes elemeivel valé elégedettséget mutatja, amelybdl
lathato, hogy a tanodai berendezések és eszk6zOk megfelel6en szolgaltak a tanodai
muikodeést, valoban ugy lettek kialakitva, amely a tanodai programot segiti. A
leggyengeébb lancszemnek az iskolakkal valé kapcsolattartds bizonyult, amelyet
részben éppen az iskolak ellenallasa taplalt. Ez eredményezte azt, hogy a diakok
iskolai problémairdl, jegyeirél csak megkésve vagy ritkan jutottak el az informaciok a
tanodaba.

A szakmai vezet6 esetén a tanarok visszajelezték, hogy jo6 kapcsolata volt a
didkokkal, kedves volt, de sokszor tul kdzvetlen volt a viszonya a didkokkal, amely a
fegyelmezés rovasara tortént, lazitotta a figyelmet a tanodai programrol.

A jovére vonatkozoan a tanarok kiemelték, hogy a szakmai munkaval elégedettek,
inkabb a fegyelmezettségen a didkok rendszeres tanodalatogatasan, a szigorubb
kovetelményeken valtoztatnanak. Kulonosen kiemelték a kozosségi programok
jotékony hatasat a célcsoportra, ezeket a programokat a jovében is folytatnak a
tantargyi fejlesztés mellett. A kozosségi programok nem csak a kozdsséget
jelentették a diakoknak, hanem a szocialis képességeik fejlesztésének szinterei is
voltak.



5. Tanodai tanarok fokuszcsoportos interjuja

A tanarok fékuszcsoportos interjujan részt vett a két matematika-logika tanar, a
magyar-szovegértés tanar, az IKT kompetencia tanar, az angolt és szocialis
kompetenciat oktatd tanar, a szakmai vezet6 és a projektmenedzser.

A beszélgetéshez a kovetkez6 szempontok szerint gondolta at mindenki el6szor
magaban, post-it-re jegyzetelve, majd kdz6s megosztassal a csoport elé tarva a
tapasztalatait:

A

Didkok

Szulék

Tanarok

Szakmai vezetés
Projektmenedzsment
Helyszin
Felszerelés
Iskolai kapcsolat
Fejlesztési munka
Programok
Mentoralas

Egyéb

kovetkezOkben az egyes szempontokhoz Osszegyilt tapasztalatokat,

véleményeket rendszerezzik.

Diakok

Palyazat inditdsa utan valtoztattak meg a 2H és 3H besorolast, igy nagyon
nehéz volt ezeket a gyermekeket elérni, éppen sikerult az elbirast teljesiteni.
Diakoknak nincs tanulasi perspektivajuk, ezért nagyon nehéz motivalni 6ket.
Nem mindig kommunikalnak, sok esetben a rendszeres bejaras is problémat
okoz. Nincs kulturajuk a kuldnérara vagy szakkorre, ezért ez ujdonsag volt
sokaknak, hogy délutan el kell jarni valahova.

Tobbségukkel sikerult barati viszonyt, j6 kommunikaciét kialakitani.

Sok esetben elsunnyogtak a rossz jegyet és csak alkalmilag, konfliktusoktdl és
érdekektdl vezérelve jartak a tanodaba néhanyan.

Sajnos, nagyon csunyan beszélnek, erre ki kell talalni valamit a jovében.

A didkok egy részének az a szemlélete, hogy elég a kettes is, €s ha mar érzik,
hogy meglesz, akkor nagyon nehezen motivalhatdk a tanulasra.

Aki jon, azt el kell fogadnunk és segiteni kell neki a tanulasban, ez nagyon
fontos minden kolléga részérdl.

Hozzak a gyerekek magukkal az egyéniségliket és a korabbi tapasztalataikat.
Itt azok fejlédtek, akik rendszeresen jartak. Eletre valdak.

Fegyelmezetlenek, széls6ségesen  tiszteletlenek,  érdektelenek  és
motivalatlanok — ezeken kellene a jovében javitani.

Szerencsére a diakok nagyobb része tényleg tanulni akart. Jol érezték
magukat és altalaban csak kisebb problémak voltak veluk.



Szilok

e Nagy része a szul6knek nem reagalt semmire, alapvetéen a gyermeke sem
erdekli, az iskolai elémenetelére sem kivancsi.

e 7-8 szul6 volt, aki tamogatoan allt hozza, eljott a rendezvényekre, és tartotta
rendszeresen a kapcsolatot a tanodaval.

e Passzivak voltak nagyon, sokukkal nehéz kommunikalni is.

e Volt néhany halas szuld, 6k sokszor eszk6zokkel, suteménnyel is tamogattak
a rendezvényeket.

e Nem nagyon jottek a fogaddorakra, nem is érdeklédtek a gyermekik irant.

o Egy részuk szivugyeként kezeli, hogy jarjon a tanodaba a gyermeke.

e Sok sziUl6 hozzaallasa az, hogy 6k mindenkitdl mindent jobban tudnak,
fontoskoddk a nem igazan nagy hordereji dolgoknal.

e A szul6k aktivitasa és érdekl6dése fokozatosan csokkent.

Tanarok

e Nehéz volt az utolsé félév bizonytalansaga, a fenntartas kilatastalansaga.

e A gyerekekhez pozitiv hozzaallasa volt mindenkinek, tanitani akartuk a
diakokat. A tanarok probaltak egyutt mozogni.

e A néi tanarok nagymertékben vették ki a résziket a szabadidds szervezési
feladatokbdl.

e Tanarok munkajat hatékonynak érzem.

e Sok esetben kimerllt a munka a masnapi tanulasban, készul6édésben, a
tényleges tudasbeli hianyokra kevesebb id6 maradt.

Szakmai vezetés

e A szakmai vezetés legyen szigorubb, kozvetkezetesebb és ne mossa el a
hatarokat felnétt és diak kozott.

e Neéhany didk kihasznalta a szakmai vezetés gyengeségét és mérhetetlendl
fegyelmezetlenné valt.

e A szakmai vezetbnek tul sok volt a gyerekekkel a dolga, igy irodajat, ha
dolgoznia kellett, jobb lett volna kissé jobban elszeparalni. A koz6sségi hely
szinte egyenld volt a szakmai vezetd irodajaval, igy a gyerekek idénként
zavartak a munkaveégzest.

e A gyerekek nagyon sok problémaval fordultak a szakmai vezet§ felé és
szerették, ami jo volt a bizalmi lIégkor kialakitasahoz.

Projektmenedzsment
e Menedzsment teljesen korrektul veégezte a munkajat, a dolgozoknak
biztositotta a mikddési feltételeket.
e A menedzsment tul tavol volt, igy nagy szikség volt a havi menedzsment
megbeszélésekre.

Helyszin

e A helyszin tul nagy termekkel van, sétét, nem lehet dekoralni a falakat. A
nyilaszardk rosszak, ezért nagy a rezsi, mégis faztunk. Jobb lenne egy
vildgosabb, Ujabb épitésl helyiség.

e Tagas, lehetéséget ad arra, hogy tobb oéra egyszerre legyen, van
k6zosségteremté része is.

o A koOzOsségi tér része kicsi volt és behallatszott érara, ha ott zajongtak a
gyerekek.



Jo, hogy sok helyiség volt és konyha is rendelkezésre allt.

Draga.

Jo volt, hogy volt udvar, ahol a gyerekek kint is jatszhattak. EI6bnyosek voltak a
szép nagy termek, a nyitott konyha, a kozosségi tér részek.

A tagas termek, az udvar lehetbséget biztositott arra, hogy az orak kozotti
szunetekben is jo helyen legyenek a gyerekek.

Nem sok rongalas volt, de erre a jovében nagyon oda kell figyelni.

Jo6 volt, hogy az iskolaktdol nem voltunk tavol, egyenlé tavolsagra voltunk
mindtél.

Téli idészakban elég hideg volt az épulet.

Jo lenne egy igazi nagy kozosségi terem.

o Felszerelés

e Az alapfelszerelést sikerult beszerezni.

e J6 volt, hogy van laptop, babzsak, projektor, irészerek.

e Nyelvekbdl nagyon nehéz Osszeszedni a konyveket, mert szinte mindenki
masbdl tanul, nagy a valtozatossag. Ide csak a legfontosabbakat szereztik
be.

e Laptop fontos volt a tanulashoz és a szérakozashoz is.

e Szerettek a tablanal dolgozni és azt is szerették, ha pl. a laptopot is bevonjuk
a tanulasba.

e Jo lenne egy komolyabb fénymasolo.

e A tanulas feltételeinez minden igényt kielégit.

Iskolai kapcsolat

Sok intézmény vetélytarsnak tekintette a tanodat, kulonésen, hogy a palyazat
inditasa utan vezették be az iskolakban a fels§ tagozatosok szamara is a
kotelez6 délutan 4-ig torténd iskolai tartdzkodast.

Csak 2-3 intézmény fogadta a tanodat pozitivan, 6k tdAmogatoak voltak.

Az iskolak nem voltak egylttmikodéek. Sok esetben még a diakok felé is
adtak negativ visszajelzést a tanodardl, hogy minek az, felesleges. Ez olyan
helyen tortént altalaban, ahol fogalmuk sem volt, hogy milyen munka folyik a
tanodaban.

Nem igazan volt kapcsolat. j6 volna pedig a didkok tanarainak is a véleményét
hallani, akik mar hosszabb ideje foglalkoznak a gyerekekkel.

Fejlesztési munka

Bizonyos tanuldkat nagyon nehéz megfogni, az 6ran figyelemre 6sztonozni.
Jol lehet differencialni a kiscsoportban és kell is, mert kilénben tul nagy a
kommunikacié kozottik. A végére mar jol megismertik a diakok tanulasi
stilusat.

Sokan javitottak az iskolaban és emberileg is fejlédtek.

Kllonosen az tetszett a diakoknak, hogy itt sokat magyaraztunk nekik és
megértettek sok olyan dolgot, ami az iskolaban még homalyos volt.

Programok

A diakoknak j6 az egyszerlibb program is, mert azokat is élvezik.

Sok szulé nem tdmogatta a szabadidds programokat sem.

Osszekovacsoltak a tarsasagot. Még akkor is boldogan beszélgettek rajta, ha
elétte huztak a szajukat.



Sokrétl, gyerekeket megmozgatdé programok voltak. Kiléndésen az volt
szerencseés, ha kozos volt a készulddeés is.

A csoportkohézid novelésére gyakorolt hatasa nagyon fontos volt a kdzdos
programoknak.

Fontos, hogy az el6re egyeztetett terv alapjan menjen a program és a diakok
fel legyenek készitve a koz0s programokra.

A tanodai programok, események ideje alatt a wifi kikapcsolando, igy
elkerulhet6, hogy csoportosan azon légjanak.

A kirandulasok programijai sokszor nem voltak jok, pl. Arkad latogatas nem
program.

Jo lett volna tobb szabadidés program, bar az mar talan a szakmai munka
rovasara ment volna.

A kulturalis programok hatassal voltak a gyerekekre. A drama és szinészi
muahely sokat segit a fiataloknak abban, hogy megismerjék sajat magukat és
tarsaikat, hogy kapcsolatot tudjanak teremteni, hogy a megfelelé szocialis
viselkedés szabalyait el tudjak sajatitani.

Mentoralas

Lettek igazan mély kapcsolatok a mentoralas soran, a gyerekek
megajandékoztak a bizalmukkal.

Sokszor a tanarokkal valo kotetlen beszélgetés sokkal hatékonyabb, mintha a
gyermek tudja, hogy most éppen mentoraljak.

Fontos a mentoralas, de valamilyen kotetlenebb format kellene kitalalni.

Jo lett volna akar az egész csaladnak is mentoralast tartani, néha sziukség lett
volna ra.

Néha nagyon formalisnak tlint.

A diakoknak égetd szUikséguk van a mentoralasra rengeteg kérdéskorben és
az aktualis interpretalasban. A tanérakkal azonos fontossagunak tartom.

Volt, aki komolyan vette, ott lehetett eredményt elérni.

Voltak egyéb partnerkapcsolatok is. igy j6 volt a kapcsolat az
onkormanyzattal.

Néhanyan adomanyoztak is eszkdzoket, illetve élményt adtak.

Jé, hogy van hazirend, de folyamatosan kell alakitani, ha kell valtoztatni rajta.
Fontos, hogy erre mindig hivatkozzunk a diakoknal.

Menedzsmentnek fontos lenne minél tobb partnerkapcsolatot épitenie.

A tanoda reklamozasa elég gyenge, pl. sok esetben nem éri el az
adomanyozokat.

A tanoda Iégkore mindig pozitiv volt.



6. Szilok kérdoives felméreése

A szul6k szamara készitett kérddivet mindossze 6 szuld toltotte ki, igy relevans képet
szul6i oldalrdl kevésbé kaptunk. Ezt alatamasztja a tanarok altal problémaként jelzett
tunet, miszerint a szul6k kevésbé érdeklédnek gyermekeik irant.

A valaszado szulék kozul alapvetben elégedettséget mutattak a szulék a kulonbozé
szempontok szerint. igy teljesen elégedettek voltak a szakmai vezetével és a sziilék
felé iranyuld kommunikacioval, a berendezést jelolték meg legkeveésbé jonak, de errdl
részletesebb informaciot nem adtak.
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A szuloket kérdeztuk arrdl is, hogy jaratnak-e tovabb gyermekiket a tanodaba.
Altalaban igenleges volt a valasz. A jévébeni tanodai hozzajarulasrél is érdeklsdtiink.
Voltak, aki vallalni tudnak egy minimalisabb havi dijat, mig masok kisebb
hozzajarulast sem tudnak vallalni havi rendszerességgel a nehéz anyagi helyzetukre
vonatkozoan.



7. Osszefoglald, javaslatok a tanodai program tovabbi

miukodtetésére

Az el6z6 évek tanodai tanuldi és szul6i tapasztalataibdl, és a részt vevé tanarok altal
kitoltott kerdbivek kiértékelése utan a kovetkez6 eredményekre jutottunk:

A szlul6k bevonasa nekik sz6lé6 programokon keresztul lenne a
legcélravezet6bb. A tanarok szerint nem voltak kell6 mértékben tajékozottak.
Iskolakbdl kaphatd informaciok értékére valo tekintettel; hatékonyabban
mikodd kapcsolatra van szikség tanoda és adott iskola kozott, kiemelten
fontos az aktiv kapcsolattartas az osztalyfénokkel és/vagy a tanuld
szaktanaraval. Adott esetben az osztalyfébnokok tehetnének javaslatot, hogy a
jelentkezd tanuldk kozul a legraszorultabbak elényben részesuljenek a tanodai
felvétel soran.

Javaslat érkezett, hogy a didkok véleménye a mentorvalasztas soran
fokozottan legyen figyelembe véve, hosszabb ismerkedési folyamat,
kOlcsdonds szimpatia alapjan torténdé kozods valasztas utan, a tovabbi kdzos
munka eredményesebbé és tartésabba valhatna. A mentor, mint csaladi
kapcsolattartd szerepkore is jobban érvényesllhetne. A megkérdezettek
korében felmerilt, hogy minden tanitasi éra kezdédjon 10-15 perces mentori
tevékenységgel.

Pozitiv visszhangot kaptak az el6z6 évben megszervezett k6zosségépitd
programok, ezért ezekre tovabbra is igény van. A programszervezést a
tanarok és a diakok fokozottabb parbeszédével lehetne eredményesebbé
tenni.

A programba jelentkezbket idealis lenne 5. osztalyos korukban felvenni, mivel
igy a nevel6i munka a visszajelzések alapjan hatékonyabb lehetne.

Felmerult a palyaorientaciés foglalkozasok soran kuilénb6zé szakmak
képviselbivel folytatott személyes interakcio, bemutato igénye, igy testkdzelbél
lehetne informaciot, tapasztalatot gy(jteni a jovébeli szakma kivalasztasahoz.
A gyerekek korében a csunyabeszéd kikliszobolése erdekében a hazirend
szigorubb betartatdsa és a szabalyszegés szankcionalasa, az udvaron az
allandé tanari feligyelet igénye is felmertdilt.

A tanuldk kifejezetten elégedettek voltak a tanoda projekt altal nyujtott
lehet6ségekkel, mind az oktatas és a kdzo6sségi programok terén. Tobb igény
mutatkozik kulonféle sport tevékenységekre; mint példaul a futas, football,
biciklizés vagy tanc programokra.

Szocialis kompetencia orak helyett inkabb tobb legyen a kdzdsségi program,
mihelyfoglalkozas és hatékonyabb a mentoralas.

A kérdbivekre érkezett valaszok alapjan megallapithatjuk, hogy a tanuldk
korében fokozott igény van a tanoda program altal eddig 6nkéntes mdédon
biztositott kémia, fizika, foldrajz, torténelem tantargyak oktatasara.

Uj tanodai helyszin valasztasa javasolt, ahol nagyobb helye van a kdzdsségi
térnek, jobb az osztottsaga, udvarral rendelkezik.

Fontos volt, hogy kdzfoglalkoztatott is segitette a munkat, amely a jévében is
idealis lenne.

A tanari k6z0sség 0sszehangolasara is szukség van, legyenek kdzosségepitd
programok.



e Didkoknal kiemelt volt az étkezés fontossaga, amelyet a rendezvények

alkalmaval tovabbra is biztositani szikséges.
e A reklamozast hatékonyabba kell tenni, az adomanyozasnak is alapja a jo
reklam. Tobb adomanyozaét kell bevonni a tanodai mikodtetésbe.

Javasoljuk a kovetkezd tanodai évben a fenti megallapitasokat beépiteni a
muikodtetésbe, a tanoda pedagogia programjaba.



